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“Fortalece tu competencia”

Te invito a transferir lo que has aprendido hasta ahora a tu práctica cotidiana realizando un ejercicio de análisis en el que podrás reconocer el importante papel de la comunicación para la coordinación interinstitucional en la gestión de crisis. Utiliza el siguiente diagrama de doble entrada como guía para tu ejercicio.

	
	Lecciones aprendidas
	Buenas prácticas
	Áreas de oportunidad

	Comunicación institucional bajo presión
	¿Qué dificultades para comunicar información clara y oportuna has identificado durante una crisis operativa?
	¿Qué principios de comunicación efectiva te han funcionado mejor en tu experiencia?
	¿Qué aspectos de la comunicación institucional requieren mayor coordinación?

	Gestión de crisis electoral
	¿Qué situaciones de alta presión te han exigido actuar con rapidez para evitar la escalada de un conflicto electoral?
	¿Describe una acción de gestión de crisis que en tu experiencia haya contribuido a preservar la confianza ciudadana y la continuidad operativa?
	¿Qué mecanismos de gestión de crisis consideras que deben fortalecerse en tu ámbito de actuación?







	Coordinación interinstitucional INE-OPLE
	¿Qué dificultades de coordinación interinstitucional has enfrentado al implementar decisiones operativas?
	¿Qué acuerdos de colaboración interinstitucional consideras que han funcionado bien en tu experiencia?
	¿Qué aspectos de la coordinación interinstitucional requieren fortalecer los acuerdos o el seguimiento?







image1.png
€ INE

Instituto Nacional Electoral

Fortalece
tu competencia





image2.png
INIE

Instituto Nacional Electoral




