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“Fortalece tu competencia”

El análisis es una poderosa herramienta para reducir la incertidumbre y tomar decisiones de calidad. Te invito a aplicar las técnicas de solución de problemas complejos y toma de decisiones en la práctica de tu función realizando el siguiente ejercicio. Puedes utilizar la plantilla propuesta.
	Planteamiento
	Respuesta

	Piensa en una decisión reciente y compleja que hayas tenido que tomar en tu función. ¿Qué alternativas de solución consideraste, qué riesgos y consecuencias evaluaste de cada una, y qué prioridades identificaste antes de decidir?

	

	
De la información disponible en ese momento, ¿cuál priorizaste para decidir con oportunidad y cuál dejaste de lado? ¿Qué te llevó a esa decisión?

	

	
¿Qué alternativa elegiste finalmente y qué argumentos (normativos, operativos o institucionales) sustentaron tu recomendación o decisión?

	




	Si tuvieras que tomar esa misma decisión hoy, aplicando un proceso estructurado de solución de problemas, ¿en qué aspectos consideras que tu decisión habría sido diferente?
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