[image: ]
[image: ]
























“Fortalece tu competencia”

Llegar hasta aquí demuestra tu compromiso. Si deseas llevar al siguiente nivel tu aprendizaje es importante que transfieras el conocimiento adquirido aplicándolo de manera práctica. Con este propósito, te invito a identificar cómo los procesos de validación, corrección y actualización de los registros se expresan en tu propio ámbito de actuación, y a reconocer el valor de una gestión precisa para garantizar el ejercicio efectivo del derecho al voto, analizando el siguiente caso.
“Error en la captura de datos”
Un operador ingresa de forma incorrecta la información de un ciudadano en el sistema del padrón electoral. De acuerdo con tu conocimiento en la función, ¿cómo aplicarías los procesos de validación y corrección de registros para evitar que este error afecte el derecho al voto de la persona ciudadana?
Para profundizar en el análisis del tema, puedes utilizar las preguntas respondiendo en la siguiente tabla:
	Cuestionamiento
	Respuesta

	¿Qué fuentes o mecanismos de verificación utilizarías para confirmar el dato correcto antes de corregir el registro?
	

	¿Qué procedimiento seguirías para corregir el registro sin comprometer la trazabilidad ni la seguridad de la información?
	






	Si este tipo de error se repitiera, ¿qué medida de control interno propondrías implementar para prevenirlo?
	

	¿Cómo comunicarías al ciudadano afectado la solución del problema, de manera que se preserve su confianza en el proceso?
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